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Vidion,

Ser la empresa lider en Espafna y la mejor eleccion para profesionales
de la industria inmobiliaria y sus clientes, a través de la creacion de
un entorno de trabajo sinérgico, transformando y profesionalizando

esta industria en Espana.

Midion

Desarrollar y hacer crecer en Espaia a la mayor velocidad
posible el modelo RE/MAX, fundamentado en crear entornos
colaborativos, que cambien la vida de todas aquellas personas
con espiritu emprendedor, que se comprometan a formarse y
desarrollarse, con el fin de potenciar su iniciativa, su creativi-
dad y su capacidad para crear su propio futuro, en el
ambito de los servicios de intermediacion inmobiliaria.

#EXCELENCIA

#APRENDIZAJE #ENTUSIASMO

#COMPROMISO

.?.

#DIVERSION



Carta de
Javier Sierra

La fortaleza de RE/MAX reside en la calidad de nuestros Brokers y Agentes Asociados.

Para ello, RE/MAX tiene desarrollado su propio Know How enfocado a ofrecer un
soporte, apoyo y servicios a nuestros franquiciados para la consecucion de sus objetivos
y alcanzar el logro de convertirse en el referente del sector inmobiliario en su zona,
siendo su oficina, la inmobiliaria de referencia en su mercado local.

El sistema RE/MAX estd pensado para que como emprendedor, puedas trabajar de
forma independiente, estableciendo tus propios criterios y objetivos, pero sin estar solo;
sino que contaras con el apoyo de RE/MAX Espafa y todos sus departamentos, ademas
de la propia garantia de éxito que supone la aplicacion del sistema RE/MAX.

La experiencia acumulada durante mas de 45 aflos nos ha ayudado a manifestar una
vision de cuadles son los factores de éxito esenciales para triunfar en la industria
inmobiliaria. Hoy, podemos decir inequivocamente que en RE/MAX hacemos las cosas
de otra manera. Somos diferentes. Nuestra Visidn, Mision y Valores se formularon con
este entendimiento fruto de la experiencia. Todo lo que hacemos en RE/MAX cumple la
funcion de apoyar a nuestros Brokers, a nuestros Agentes Asociados y a sus clientes para
gue siempre consigan el mejor resultado posible y prueba de ello es que nos hemos
convertido en la primera franquicia inmobiliaria a nivel mundial.

Cordialmente, Javier Sierra
Presidente de RE/MAX Espafa

RE/MAX IEB



son mas de 45 anos de
revolucion inmobiliaria

RE/MAX es una indiscutible historia de éxito mundial.
Fundada en 1973 en Denver, Colorado, su red ha ido
creciendo de forma espectacular e ininterrumpida, es-
tando presente en la actualidad en mas de 710 paises
con mas de 8.000 oficinas y mas de 140.000 Agentes
Inmobiliarios en todo e/l mundo.

Su exclusivo sistema disefado para reclutar y retener a los mejores agentes
inmobiliarios del mundo, el soporte y acompafamiento uUnicos que la
franquicia inmobiliaria RE/MAX les ofrece para el desarrollo de su negocio, asi
como un modelo de negocio rentable, en el que los agentes inmobiliarios
trabajan de forma auténoma, pero bajo el aval y respaldo de una gran marca
internacional, han convertido a RE/MAX en la mayor red inmobiliaria del
mundo.

El mercado espaiol no es una excepcion y en el afo 1995 Espafa fue el primer
pais europeo en el que se introdujo RE/MAX. Desde entonces, RE/MAX
Espafa ha demostrado ser otro caso de éxito, teniendo en la actualidad mas
de 160 oficinas repartidas por todo el territorio nacional en las que operan
mas de 2.200 agentes inmobiliarios.

Y es que, el dia que te unes a RE/MAX el mundo conoce tu nombre. A partir
del poder que otorgan estos mas de 45 anos de publicidad y promocion, el
nombre de RE/MAX se ha convertido en la imagen mas reconocida del sector
inmobiliario. Una imagen de la que saldras directamente beneficiado, ya que
el franquiciado recibe apoyo continuo y herramientas para posicionar la
imagen de marca en su mercado y proyectar los valores éticos y de excelencia
de la oficina en su comunidad.
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127,500

12,100

180,000

22,600

15,570

11,000
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Los datos corresponden a todo el afo o al cierre de 2018, segun corresponda. Excepto los datos de Coldwell Banker, Century 21, ERA, Sotheby’s and Better Homes
and Gardens segun el informe anual SEC 10-K elaborado por Realogy Corporation, Informe anual de 2018; todos los demas datos de la competencia son de la
compaiia sitios web e informes de la industria. Media de transaccion por agente calculados por RE/MAX en base a los datos de REAL Trends 500 de 2019, que
citan las transacciones de 2018 para las 1,757 inmobiliarias estadounidenses mas grandes. Coldwell Banker incluye NRT. Berkshire no incluye HomeServices of
America. Compass y eXp Realty son solo para transacciones residenciales y no incluye transacciones comerciales. Las demas marcas incluyen transacciones
comerciales *MMR Strategy Group analiza el reconocimiento de marca sin ayuda entre compradores, vendedores y aquellos que planean comprar o vendetr;

preguntando, “cuando piensan en marcas inmobiliarias, écudles vienen a su mente?

RE/MAX
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RE/MAX es reconocidalcomo' la priméra marca mundial

deli sector de la intermediacion inmob@liéria en cuanto a
transacciones inmobiliarias. Y es qué, el eslogan “Nadie
vende en el mundo mas propiedades que RE/MAX” no es
solo un eslogan, sino toda una realidad. Unos resultados y
reconocimiento de marca del que todos nuestros franqui-
ciados se benefician, logrando que sus clientes les elijan
como primera opcion entre otros nombres. La fortaleza y
el reconocimiento de marca global del que goza RE/MAX
también podria influir muy significativamente en el valor
de tu oficina. El hecho de que tus clientes te elijan como
primera opcion entre otros nombres se basa en la confian-
za que genera nuestra marca, y por tanto en los servicios
que tu, como profesional de la intermediacion inmobiliaria
en tu mercado local, prestarias a tus clientes amparado
por la garantia de la marca RE/MAX




. Marca y posicionamiento
" La Marca RE/MAX es una potente herramienta por si misma, que
te ayudard a generar y a hacer crecer tu negocio. Reconocida
como la mejor marca operativa del mercado mundial, nuestro
nombre inspira confianza, compromiso y resultados. Desde el
momento, en que entras a formar parte de RE/MAX todo el

mundo te identificara con el sistema de trabajo con mas de 45
anos de experiencia.

—————— THE ——88

. Especializaciéon R E/M A X
" RE/MAX cuenta con dos divisiones de especializacion perfecta-

mente diferenciadas, con una imagen propia y que permite a los COLLECTION

agentes y oficinas aumentar su grado de especializacién y por
tanto anadir un valor diferencial en sus servicios.

THE RE/MAX COLLECTION marca especializada en la comercia- R EIM AX
lizacion de inmuebles de lujo.

COMMERCIALEFE

RE/MAX Commercial, marca especializada en el sector terciario
(retail, oficinas, industrial y suelo)

. Franchise 500°: La franquicia inmobiliaria niimero 1y la 52 I op 5

franquicia mas importante del mundo
FRANQUICIAS
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RE/MAX ocupa la quinta posicion de entre las 500 mejores fran-
quicias del mercado segun la prestigiosa encuesta Franchise
500° pasando a formar parte del Top 5 de las franquicias mas m
importantes y liderando por sexto afio consecutivo el ranking de 2B RE/MAX
franquicias inmobiliarias que aparecen en este analisis.

<] RE/MAX i

' Eleccién Del Consumidor
" Por quinto afio consecutivo, RE/MAX Espafia es la compafiia
inmobiliaria mejor valorada por los espafioles. La "Eleccion del
Consumidor” es un sistema de evaluacion y clasificacion de
marcas en funcidon de la satisfaccion y aceptacion que generan

entre los consumidores, teniendo por unico objetivo determinar DEL CONSUMIDOR
el grado de satisfaccion y de aceptabilidad de los consumidores
en relacién a un producto o servicio. Sin duda una certificaciéon ‘0000000 04

que tiene especial relevancia ya que se trata de una valoracion
por parte del consumidor final.

RE/MAX EB



es marketing y publicidad

iEl dia que te unes a RE/MAX tu nombre se da a conocer
en el mundo! A los Agentes de RE/MAX se les reconoce
por su profesionalidad y por sus excelentes resultados.
Para apoyar el crecimiento continuo, el personal y el de
tu empresa, RE/MAX utiliza una serie de estrategias de
marketing y publicidad distribuidas en distintos canales
para llegar a todos tus potenciales clientes.

RE/ma
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Beneficios de marketing y publicidad

' Diseiio e identidad Corporativa
" Desde el recién actualizado logotipo, asi como el mitico globo
aerostatico, ambos son ya verdaderos simbolos del sector de la
intermediacion inmobiliaria utilizados por mas de 140.000 agen-
tes alrededor del mundo y que tu también podras hacer uso. Una
identidad visual que tendrd un gran efecto sobre el reconoci-
miento de marca y valor que el cliente tendra sobre tu empresa.

' Campanas de marketing y publicidad

" Tendras acceso a todas las campanas de marketing que tanto
RE/MAX Espafia como RE/MAX Internacional y RE/MAX Europa
disefa para sus Agentes y oficinas. Estan dirigidas a los diferen-
tes targets de una oficina y podras personalizarlas con tus datos
de contacto. Ademas, se trata de campanas 3602 por lo que son
aptas para difundir por diferentes canales de distribuciéon y
utilizadas de manera simultanea por toda la red.

La publicidad en television, radio, los carteles en autobuses,
vallas publicitarias o apoyo impreso en internet etc., apoyan el
crecimiento de tu negocio y fortalecen la marca.

. Marketing Individual
) RE/MAX se basa en ayudar a crear y desarrollar la marca perso-
nal de sus asociados. Desde flyers, dossieres, carteles o dipticos
pensados y creados para que los agentes se posicionen en el
mercado con el respaldo de la marca mas reconocible del sector
inmobiliario. A su vez, también podras hacer uso de la creativi-
dad de los mas de 140.000 asociados RE/MAX en el mundo,
personalizando sus distintas acciones de marketing. Y es que,

ellos comparten tus mismas metas: captar y vender inmuebles,
expandir sus empresas y darles a sus clientes el mejor servicio
posible.

' Centros de disefio

" Dos plataformas de disefio online pensadas para facilitar tu
trabajo. A través de www.herramientasmkremax.es y de
www.marketingcenter.remax.eu podréis acceder a todas las
campafnas de publicidad y a las distintas herramientas
especialmente Uutiles para vuestro dia a dia. Dossiers, flyers,
dipticos, newsletter, revistas de propiedades y mucho mas que
podréis personalizar con vuestros datos de contacto. Sin
necesidad de tener conocimientos de disefio y de una manera
facil y rapida.
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La formacidon es uno de los pilares fundamentales de RE/MAX. Y es que, los
positivos resultados de Brokers y Agentes se deben al acceso que éstos tienen
a la formacion mas actualizada, practica y disefada especialmente para tratar
y superar los retos a los que se enfrentan dia y dia.

RE/MAX Espafia cuenta con su propia escuela de formacidon. La Escuela

4
1i i -
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RE/MAX es un sello de prestigio, calidad y excelencia, con un Unico objetivo; la ’
|

mejora continua de los Brokers y Agentes Asociados de RE/MAX.

Formacion para Brokers: se centra en los retos especificos que conlleva liderar
un equipo de Agentes.

S R ———



FORMACION PARA AGENTES ASOCIADOS

FORMACION INICIAL OBLIGATORIA

FORMACIONES INICIALES OBLIGATORIAS
PROGRAMA DE MENTORIZACION

CAPTACION EN EXCLUSIVA
1DIA

COMERCIALIZACION Y
CIERRE / 1 DIA

RE/MAX COMPASS

* Modelos y herramientas de
prospeccion

* Posicionamiento geografico
y demografico

* Como trabajar tu circulo de
influencia

» Concertar citas

* |dentificacion y calificacion
de clientes

* Presentacion de servicios
y herramientas al cliente

* Informe de valoracion

* Mandato en Exclusiva

« |dentificar al potencial cliente
comprador

* Proceso de comercializacion

* Relacion con el cliente
comprador y vendedor

e Organizacion de visitas
* Como salvar las objeciones
e Técnicas de negociacion

* Marketing orientado al
comprador

* Preparacion de la firma

* Fidelizacién y postventa

» Gestidon documental
inmobiliaria

PROGRAMA ENTRENAMIENTO
PARA NUEVOS AGENTES

* 8 semanas
* 2 mddulos formativos (3-4h semana)
 Dirigido a nuevos Agentes

RE/MAX ACCELERATE

PROGRAMA ESPECIALIZACION
AVANZADO PARA AGENTES

* 10 modulos independientes de refuerzo
sobre aspectos importantes que intervienen
en el proceso de intermediacion

RE/MAX

Accelerate

PROGRAMAS DE MENTORIZACION IN COMPANY

SALES POWER

PROGRAMA PARA EL CRECIMIENTO Y
DESARROLLO DE TOP PRODUCERS

* 14 sesiones de 2 horas cada una

* El Broker debe haber hecho el curso para ser

mentor del programa

 Dirigido a Agentes que llevan al menos 1 afio
en la red y que hayan realizado el programa

RE/MAX Compass

¢ Lo implementa el Broker una vez por semana

a sus Agentes

TOM FERRY’S

SALEPOWER .

~'RE/MAX

BUSINESS BY DESIGN

PROGRAMA DE
TOM FERRY 'S

* 10 sesiones de 1 hora y media cada una

* El Broker debe haber hecho la acciéon formativa
O curso para ser mentor del programa

» Dirigido a Agentes que llevan al menos 2 afios
y que hayan realizado el programa Sales Power

* Lo implementa el Broker una vez por semana

TOM FERRY'S

BUSINESS
BY DESIGN

RE/MAX
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FORMACION ESPECIALIZACION PARA AGENTES

CURSOS ESPECIALIZACION

¢ Creacion de equipos * Fotografia inmobiliaria

¢ Gestion del tiempo y habilidades sociales e Arrendamientos

 Juridico basico y avanzado ¢ Fiscalidad y tributario

* Técnicas de negociacion « Como ser un Agente Top Producer

* Valoraciones basicas y avanzadas ¢ Obra Nueva

e Farming inmobiliario * El mafiana son las redes

¢ Claves de la comunicacion subsconsciente e Aprovecha la tecnologia para aumentar
« CRS tu negocio

- Médulo A: Planificacidn de negocio * ABR: Programa para especializarte en
- Mddulo B: Marketing clientes compradores

- Modulo C: Negociacion

- Modulo D: El trabajo con el cliente

- Médulo E: Negociacion Win Win

FORMACION PARA AGENTES ASOCIADOS

NIVEL 1: NIVEL 2: NIVEL 3:
AGENTE CERTIFIED AGENTE GRADUATE AGENTE MASTER

¢ 2 Acciones formativas de ¢ Ser Agente Certified ¢ Ser Agente Graduate
Certified * 3 acciones formativas de e Accidon formativa de Master
» 8 Transacciones o0 40.000€ de Graduate ¢ Premios conseguidos:
ingresos acumulados desde su * 20 Transacciones 0 120.000€ de “2 estrellas” o “Club 100%”
incorporacion a la red ingresos acumulados desde su ¢ 80 Transacciones o 400.000€
» +1 afio en RE/MAX incorporacion a la red de ingresos acumulados desde
* +2 afos en RE/MAX su incorporacion a la red

* +3 anos en RE/MAX

E +RE/MAX° + __+ RE/MAX y + RE/MAX

&p. CERTIFIED XV : GRADUATE ' @@ MASTER
Vor Agent M Agent 72 Agent

DESIGNACIONES AGENTES ASOCIADOS ESPECIALISTAS COMPRADORES

NIVEL 1: NIVEL 2: NIVEL 3:
AGENTE CERTIFIED AGENTE GRADUATE AGENTE MASTER

¢ Accién formativa de Certified » Ser Certified Buyer’s * Ser ABR
Representative
* Accion formativa de Graduate RE/MAX
* Haber realizado 6 operaciones

de cierre al ano BUYER'S

REPRESENTATIVE



FORMACION PARA RE/MAX COLLECTION

DESIGNACIONES RE/MAX COLLECTION

NIVEL 1 NIVEL 2: NIVEL 3:
COLLECTION CERTIFIED COLLECTION GRADUATE COLLECTION MASTER

* Curso RE/MAX Collection ¢ Ser Agente Collection Certified ¢ Ser Agente Collection Graduate
Certified » Curso RE/MAX Collection e Curso RE/MAX Collection Master
¢ Trabajos: Graduate ¢ +250.000%€ de facturacion en
« BP Commercial a 3 afios + + 1 aflo como Agente Collection Collection
« Presentacion corporativa - Trabajos nivel “Graduate” e Superar el APC (Assessment of

Profesional Competence)
* RICS (convalida mdédulo)

* Protocolo de actuacion
* Etc,.

+ RE/MAX
@+ CERTIFIED

COLLECTION

FORMACION PARA RE/MAX COMMERCIAL

DESIGNACIONES RE/MAX COMMERCIAL

NIVEL 1 NIVEL 2: NIVEL 3:
COMMERCIAL CERTIFIED COMMERCIAL GRADUATE COMMERCIAL MASTER

» Curso RE/MAX Commercial ¢ Ser Agente Commercial Certified ¢ Ser Agente Commercial Graduate
Certified e Curso RE/MAX Commercial e Curso RE/MAX Commercial

» Trabajos: Graduate Master

* BP Commercial a 3 aflos * +1afno como Agente Commercial e Superar el APC (Assessment of

* Presentacion corporativa » Trabajos nivel “Graduate” Profesional Competence)

* Protocolo de actuacion * RICS (convalida mdédulo)

* Etc,.

RE/MAX
%

@ CERTIFIED

COMMERCIAL

RE/MAX IER
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es tecnologia e innovacion

[

RE/MAX estad a la vanguardia
tecnologica siendo una
fuerza disruptiva de la
industria inmobiliaria en este
pais, anticipandose a sus
competidores y ofreciendo a
sus asociados, de forma
continuada, nuevas ventajas

competitivas.

T
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UN MODELO DE OFICINA TECNOLOGICA Y AGENTE TECNOLOGICO

¢ GOOGLE G SUITE, nuestra columna vertebral tecnoldgica que permite a
nuestras oficinas y asociados estar cien por cien en la nube, trabajar en
tiempo real de forma colaborativa, desde cualquier lugar y con cualquier
dispositivo.

e MYX, nuestra intranet para la gestién del negocio de las oficinas y asociados.

¢ ANACONDA, fruto de nuestro liderazgo en esta industria hemos creado la
Base de datos Unica inmobiliaria con un lenguaje de comunicacion estandar
entre dicha industria y las empresas de tecnologia como Portales, CRMs,
Start Up, Big Data, etc...

e CRMS, libre eleccion de la herramienta de gestion inmobiliaria para tu oficina;
|dealista Tools, Inmovilla,, etc...

» PRESENCIA ON-LINE. RE/MAX dispone de webs a nivel internacional,
www.global.remax.com, europeo, www.remax.eu, asi como webs por cada
pais. En Espafa www.remax.es, las ownerweb de cada oficina y de cada
Agente Asociado y las webs especializadas inmuebles de lujo,
www.theremaxcollection.es vy producto comercial e industrial en
www.remaxcommercial.es.

Impulsamos toda esta tecnologia mediante programas de formacion para los

asociados y una plataforma de soporte para sus consultas e incidencias.

H O L

RE/MAX KB
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es global

Unete a RE/MAX

N°1 N°1 N°1
EN EL RANKING DE RECONOCIMIENTO EN VENTAS A

FRANQUICIAS DE MARCA NIVEL MUNDIAL
INMOBILIARIAS

+110 RE/MAX +as5

ANOS DE

PAISES EI\/ MOMERQ(S EXPERIENCIA

+140.000 +8.000 +1.600.000

AGENTES OFICINAS TRANSACCIONES
AL ANO




Creemos que la cooperacion continua entre miembros de la red
(networking) es una fuente importante de crecimiento para tu
negocio. Una red global formada por mas de 140.000 Agentes
significa que las oportunidades para trabajar, contactar, obtener
referidos, hacer promocion personal y el desarrollo profesional

son inigualables al contar con colegas en mas de 110 paises.

Beneficios de la red

' Convenciones y Eventos

" Ser agente de RE/MAX te permite asistir a las convenciones anuales
de RE/MAX International, RE/MAX Europa y a las convenciones
nacionales. Estos eventos se realizan para mantener a todos los
miembros a la vanguardia de las novedades del sector y para infor-
marte sobre nuevas herramientas y servicios para que sigas haciendo
crecer tu negocio. Es una oportunidad de escuchar a los maximos
productores del sector y aprender de ellos sus mejores practicas.
Podréas acudir a la Convencion Anual de RE/MAX Espafia, el evento
mas importante a nivel nacional que junto con las Recargas, ofrecen
una oportunidad unica para el crecimiento, compartiendo practicas
de negocio y estrechando lazos comerciales.

. Referidos
" El trabajo con referidos gracias a la red RE/MAX, serd una constante
en tu dia a dia, siendo una de las principales claves del éxito RE/MAX.
Mas de 140.000 agentes a nivel mundial compartiendo inmuebles vy

contactos.

' MLS

RE/MAX Espafa es cofundadora del MLS en nuestro pais, la bolsa
inmobiliaria comun espanola de inmuebles captados en exclusiva que
permite la cooperacion entre profesionales pertenecientes a este
sistema para compartir operaciones. Se trata por tanto, de una herra-
mienta que incrementa el volumen de negocio de agentes y oficinas
ofreciéndoles la posibilidad de aumentar el niUmero de operaciones
compartidas. iMas de 1.000 oficinas en Espafa dispuestas a colaborar
y compartir!

I
MULTIPLE

I
LISTING SERVICE

RE/MAX EB
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FINANCE

by @ RE/MAX ESPANA

@ scrvicios HIPOTECARIOS

FINANCE a través de convenios nacionales con las principales entidades bancarias
permite que nuestros clientes disfruten de las mejores condiciones de financiacion
del mercado con condiciones especiales y ventajosas recibiendo un trato “prime”
gue nos diferencie.

FINANCE ofrece un programa de formacidén continua a nuestros agentes asociados
para que puedan ofrecer el mejor asesoramiento a sus clientes, contando siempre
con el apoyo de los servicios centrales de FINANCE para cualquier consulta.

FINANCE pone la tecnologia al servicio de tu negocio con una APP donde puedes
hacer simulaciones financieras con tu cliente, calcularle sus gastos de compra venta
e hipoteca y solicitar una hipoteca en un solo click y todo desde tu propio movil.

VENDEDORES SINGULARES

. A través de los convenios de colaboracion que FINANCE tiene con los principales

" bancos y fondos de inversidn, nuestra red puede comercializar los inmuebles de

estas entidades, ofreciendo a sus clientes un amplio portfolio de productos inmobi-
liarios y facilidades en la financiacion.

INTERNATIONAL MARKETS
A través de la red mundial de nuestra marca, FINANCE esta estableciendo una red
de partners internacionales para atraer la inversion extranjera a Espafa ofreciendo

a nuestros asociados un programa de formacion especifica para trabajar con clientes
internacionales que les permita traspasar fronteras y ampliar su negocio.

RE/MAX ER



es agentes

RE/MAX entiende que la fuerza de la red es la calidad de
sus Agentes Asociados. Desde el principio, el enfoque ha
sido proporcionar, a los mejores profesionales, de herra-
mientas y servicios para ayudarles a prosperar y a
convertirse en profesionales de éxito.

Al atraer a los mejores agentes y darles formacion, apoyo
y libertad para desarrollar sus negocios, la red ha creado
la primera fuerza de ventas inmobiliaria del mundo.

Mientras la produccion del sector inmobiliario, las habili-
dades y el liderazgo son aspectos clave del caracter de la
red, son sdélo parte de la historia para los Agentes.

Los asociados RE/MAX pueden llegar a disfrutar del
tiempo, del dinero y de la libertad profesional para vivir
. como ellos quieran. Muchos encuentran su satisfaccion
en el trabajo con organizaciones benéficas, tales como
RE/MAX For Kids, otros trabajan con equipos juveniles
de deporte y de otras muchas causas.

Los Asociados RE/MAX entienden que las actitudes que
conducen al éxito en el sector inmobiliario también
conducen a la felicidad en la vida. Para mas de 140.000
profesionales esas actitudes les han llevado a RE/MAX.




Queé hace un agente

¢ Clasifican nuevos clientes

* Estudia el mercado dénde trabaja

e Capta nuevos inmuebles para la venta

e Elabora planes de Marketing para los inmuebles en cartera
e Gerencia y da seguimiento a las necesidades

¢ Aconseja financiaramanetea sus clientes

e Concreta la venta de los inmuebles en cartera

El papel del agente

Formacion certificada en:

- Trabajo con compradores

- Venta y compra de viviendas

- Trabajo con propiedades de alto standing

Actitud

Los agentes cuentan con tiempo, dinero y libertad para vivir
como ellos quieras. Muchos encuentran satisfaccion en el
trabajo con ONGs, otros trabajan en equipos juveniles y de
otras muchas causas. Entienden que la actitud conduce al
éxito y ello también nos lleva a la felicidad.

El apoyo de un agente

Cuentan con todos los beneficios de pertenecer a la mejor red
inmobiliaria nacional y la que mas inmuebles vende en el
mundo. Eso facilita que en pocos meses se puedan alcanzar
medidas de facturacion elevadas..

Trabajar en el sector inmobiliario

Aunque no tengas experiencia en el sector podras desarrollar
una gran carrera profesional, ya que los agentes de RE/MAX
son los mejores formados del sector y los mas productivos. Lo
que les permite prosperar en mercados en crisis gracias a a la
sinergia, las maximas comisiones y experiencia.

RE/MAX EB



. .

-

es una de las mejores
empresas para trabajar




En RE/MAX sabemos que el esfuerzo merece la mayor recompensa, por ello como
Agente RE/MAX tienes garantizadas las mejores comisiones del mercado, aseguran-
dote los mejores y mayores resultados de tu actividad en el sector.

Tendrds la oportunidad de satisfacer tu ambicion de desarrollar tu capacidad
emprendedora y de construir una carrera rentable.

Beneficios de pertenecer a RE/MAX:

*» Maximas comisiones. * Red e imagen nacional e internacional

e Ser empresario * Herramientas tecnoldégicas y de marketing
¢ Trabajar por si mismo * Formacioén profesional

¢ Maxima autonomia e Convenciones

* Promocion personal * Cédigo de ética profesional

Una carrera profesional exitosa que queda plasmada con la multitud de reconoci-
mientos que RE/MAX ha obtenido tanto a nivel internacional como local, gracias a
la designacidn que la consultora Great Place to work ® otorgd en 2012 como una de
las mejores empresas para trabajar.
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@ AGENTE EN SISTEMA RAPP
) Agente auténomo con o sin experiencia en el sector. Tiene la opcidén de
incorporarse a la oficina con un mentor durante los primeros 6 meses.

@ AGENTE EN SISTEMA MAX
) Agente con una facturacién anual de al menos 100.000€ y una antigledad

recomendada de al menos 2 aflos en el sector.

' TEAMLEADERS EN SISTEMA RAPP
) Agente auténomo que tiene una facturacién consolidada y el Broker considera
gue tiene unas capacidades y habilidades demostradas para crear su propio
equipo dentro de la oficina a la que estd asociado.

' TEAMLEADERS EN SISTEMA MAX
) Agente auténomo que tiene una facturacion anual media de al menos 60.000€
durante 2 afos y el Broker considera que tiene unas capacidades y habilidades
demostradas para crear su propio equipo dentro de la oficina a la que esta
asociada.

' LEADER DE TEAMS
) Agente auténomo con experiencia o Team Leader que quiere seguir su
desarrollo dentro de su oficina actual a través de la creacidn y desarrollo de
Teams.

MENTOR MANAGER DE PRODUCCION MANAGER RECLUTADOR

LEADER
DE TEAMS

EN EN
SISTEMA SISTEMA
MAX RAPP

TEAM LEADER

MIEMBRO EN SISTEMA
DE EQUIPO RAPP

MENTOR

TEAM LEADER

MANAGER EN SISTEMA
RECLUTADOR MAX

MANAGER DE
PRODUCCION
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el Programa de

R E/ M AX Responsabilidad Social

Corporativa de RE/MAX
Espana

RE/MAX valora el aspecto humano de la compaiia, llevando a cabo una aplicacion
directa e interna de esta politica corporativa en su programa de RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA, RE/MAX FOR KIDS.

Teniendo en cuenta estos principios, la multitud de puntos comunes y el reconocido
prestigio y trayectoria de Aldeas Infantiles SOS, se decidio la eleccidon de ésta como
partner para llevar a cabo el primer proyecto del programa RE/MAX FOR KIDS.
Aldeas Infantiles SOS es una organizacion internacional, privada, de ayuda a la infan-
cia, sin animo de lucro, interconfesional e independiente de toda orientacién politica,
fundada en 1949 en Imst (Austria) y con presencia en 133 paises.

Su labor se centra en el desarrollo del niflo hasta que llega a ser una persona autosu-
ficiente y bien integrada en la sociedad. Trabajan principalmente para fortalecer a las
familias vulnerables, de modo que puedan atender adecuadamente a sus hijos;
protegen a los nifos que se han visto privados del cuidado parental, a los que brin-
dan un entorno familiar protector en el que puedan crecer sintiéndose queridos y
respetados, y acompanan a los jovenes en su proceso de maduracion e independen-
cia. Sin duda, una encomiable labor a la que RE/MAX Espafa brinda todo su apoyo
colaboracion.

Muchos son los actos y eventos que las oficinas realizan con la intencion dentro de
sus propios programas de Responsabilidad Social Corporativa, aungue sin lugar a
dudas, uno de los mas exitosos son los Desayunos Solidarios. Ya adaptados a otros
formatos como aperitivo o almuerzo, una vez al mes se rednen todos los asociados
de la oficina compartiendo un alimento con sus compaferos y donando un minimo
de 2 € a la causa de Aldeas Infantiles. Se trata de una accidon que comenzo a realizar-
se en septiembre de 2012 y desde entonces son cientos los asociados, clientes, veci-
nos y proveedores que no han dudado en aportar su pequeio granito de arena.

RE/MAX EB



H#EXCELENCIA

¢ Trabajamos con la maxima atencion y cuidado para
hacer las cosas lo mejor que sabemos.
* Superamos las expectativas del cliente
velando siempre por sus intereses.

@RF[MAX'

#COMPROMISO

* Nos sentimos responsables y ponemos el mayor empeio
para sacar adelante nuestro trabajo.

» Damos el maximo cuando las circunstancias son adversas.
¢ Cumplimos con el equipo a tiempo y damos lo mejor
de nosotros mismos.

* Construimos metas, hacemos planes y los cumplimos.
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#APRENDIZAJE

« Nos esforzamos por crecer y evolucionar personal y

profesionalmente con una voluntad de formarnos constantemente.

* Mejoramos continuamente los estandares y la calidad.
* Aprendemos de los éxitos y de los errores.

Valored
. RE/MAX

K

HRESULTADOS

* Hacemos que las cosas ocurran.
* Tenemos altos objetivos.
* Conseguimos resultados extraordinarios.

Valored
' RE/MAX

#ENTUSIASMO

¢ Trabajamos el optimismo. Estamos abiertos y pensamos
en grande iSabemos que podemos llegar muy lejos!
* Cada uno somos responsables de nuestra actitud,
de crearnos a nosotros mismos.
* Sentimos sumo interés en nuestras tareas, que lleva a poner
en su logro el maximo esfuerzo y empeno.

Valored
/' RE/MAX

#DIVERSION

« Disfrutamos compartiendo y festejando tanto nuestros
logros como los del resto de comparieros.

Valores
< RE/MAX

RE/MAX




RE/MAX

innova@remax.es
http://innova.remax.es
Calle Luis Montoto, 88
41018 - SEVILLA (Sevilla)

ESTAS EN TU CASA




